Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM)
BEM-Gesprache zielfihrend und konstruktiv
gestalten und fiihren

Ziele
Sie

¢ kennen die besonderen Erfolgsfaktoren des BEM-Gespraches und

e konnen Gesprache im BEM-Kompetenzteam konstruktiv, wertschatzend und

zielfihrend gestalten.

Inhalte

Ihre individuellen Ziele und Anliegen.
o Ziele des BEMs und gesetzliche Grundlagen.
o Erwlnschte Gesprachshaltung im BEM-Gesprach.

e Sensible Gesprachsvorbereitung.

o Bewahrter Ablauf: BegruBung, Eréffnung, Zielsetzung, Handlungsbedarf

erkennen und besprechen, MaRnahmen planen.
e Glunstige Gesprachstechniken kennen und anwenden.
e Systematisches Training unterschiedlicher Gesprachsphasen.

¢ Umgang mit schwierigen Situationen und als schwierig empfundenen
Gesprachspartnerinnen/Gespréachspartnern.

e Beachten von systemischen Aspekten.

e Ergebnisse festhalten und verbindliche Absprachen treffen.

Methoden

An den Zielen und Anliegen der Teilnehmerinnen/Teilnehmer ausgerichtete

Vorgehensweise mit einem abwechslungsreichen, anregenden Ablauf aus gezieltem
Input, Einzel- und Kleingruppenarbeit und Gespréachssimulationen in wechselnden

Rollen.

50dl

Institut fr

Personalférderung
und Organisations-
entwicklung

info@IPOS-Institut.de
www.IPOS-Institut.de

Zielgruppe

Personalver-
antwortliche,
Vorgesetzte,
Personal-
vertretung,
Schwer-
behinderten-
vertretung,
Gleichstellungs
-beauftragte,
BEM-Ver-
antwortliche

Dauer

2 Tage




